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Greetings from the lllinois Department of Early Childhood,

We are excited to share that in a matter of weeks the lllinois Department of Early
Childhood (IDEC) will bring together early childhood programs and services under one
roof. This is a major milestone toward improving early childhood services in lllinois!
Since the launch of the transition in November of 2023, the State and our partners have
been engaging families and listening to providers.

Thank you for helping us get here!

Please continue to cheer on this work from across the state! We appreciate you!

It's important for us to relay what we’ve learned throughout this process and to ensure
the transition to IDEC remains seamless with little to no disruption for families and
providers. Ahead of July 1, we'd like to share what will be different, what will remain the
same and what our hope is for the future of early childhood in lllinois.

What will remain the same:

e Our newly consolidated team of early childhood staff will still continue to support
early childhood programs and services in lllinois.

e Families will continue to access services and supports in the same manner they
do now; there are no immediate technology or service delivery shifts for families.

e This year’s grants will be continued in FY27, so programs, services, and payment
schedules will remain steady.

e Unless otherwise informed, providers will continue to work with the same
program staff and points of contact.

¢ Regular meetings and updates to the public and of our advisory structures.

e Regular updates from the agency through our newsletter, social media, updated
website and public meetings.

What will be different on July 1:
e One place to go for early childhood services. All early childhood agency staff will
be under “one roof.”
e Early childhood programs and services will have a strong foundation of
operational excellence from which to build over the next several years;
o Stronger data practices and processes
o Defined family engagement structure
o New and growing family engagement team to support system navigation
o Clear ownership of agency and program functions and mandates
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e Early childhood grantees will use one unified grants management system, Euna,
managed by IDEC.

e Customer service will be enhanced for questions about services.

e Website will contain information on programs and services from each of the
transferring agencies.

e |DEC will officially be the lead agency for the Child Care Assistance Program,
Early Intervention Program, Home Visiting Programs, and the Early Childhood
Block Grant programs.

What the next phase of the transition will look like:

e Modernizing our operational processes, moving away from paper and pencil-
based systems.

o Small groups of parents, providers, educators, and state staff will begin or
continue to test new modernizations and automation of systems with the
goal of working through any issues ahead of a statewide roll out.

e Reviewing and documenting current practices for early childhood programs in
order to best understand how to bring efficiency and equity

o IDEC will continue with our Transition Ad Hoc workgroups to lift the
current state of early childhood programs and develop recommendations.

e |DEC will have reoccurring biweekly Transition Update Meetings to share
redesign efforts and collect feedback from system partners.

e |DEC will continue to work on an unduplicated count of children in programs and
services to bring transparency to families, providers and stakeholders so that we
can make data-informed choices about future programs and opportunities.

e After approval from the FBI, creating a background check unit and streamlining
the background check process.

We look forward to working with you all as early childhood programs transition to IDEC!

You can reach out and ask any questions to IDEC at Questions.IDEC@illinois.gov. To
stay connected with our work, please sign up for our monthly newsletter where updates
are shared on our seamless transition, technology rollouts and more!

Thank you,

F

Teresa Ramos, Secretary
lllinois Department of Early Childhood
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Saludos del Departamento de Primera Infancia de lllinois,

Nos entusiasma compartir que, en cuestion de semanas, el Departamento de Primera
Infancia de lllinois (IDEC) reunira los programas y servicios de primera infancia bajo un
mismo techo. jEsto representa un hito fundamental para mejorar los servicios de
primera infancia en lllinois! Desde el inicio de la transicidn en noviembre de 2023, el
Estado y nuestros socios han estado interactuando con las familias y escuchando a los
proveedores.

jGracias por ayudarnos a llegar hasta aqui!

jPor favor, continuen brindando su apoyo a esta labor desde todos los rincones del
estado! jLes estamos muy agradecidos!

Para nosotros es fundamental compartir lo que hemos aprendido a lo largo de este
proceso y asegurar que la transicién hacia IDEC se desarrolle sin contratiempos, con
minimas o nulas interrupciones para las familias y los proveedores. De cara al 1 de
julio, nos gustaria compartir qué aspectos cambiaran, cuales permaneceran igual y
cuales son nuestras aspiraciones para el futuro de la primera infancia en lllinois.

Lo que permanecera igual:
e Nuestro equipo de personal de primera infancia, recientemente consolidado,

continuara brindando apoyo a los programas y servicios de primera infancia en
lllinois.

e Las familias seguiran accediendo a los servicios y apoyos de la misma manera
en que lo hacen actualmente; no habra cambios inmediatos en la tecnologia ni
en la prestacion de servicios para las familias.

e Las subvenciones del presente afno continuaran vigentes en el ano fiscal 2027;
por lo tanto, los programas, los servicios y los calendarios de pagos se
mantendran estables.

e A menos que se les notifique lo contrario, los proveedores continuaran
trabajando con el mismo personal del programa y con los mismos puntos de
contacto.

e Se mantendran las reuniones perioddicas y las actualizaciones dirigidas al
publico, asi como las relativas a nuestras estructuras asesoras.

e La agencia continuara proporcionando actualizaciones periddicas a través de
nuestro boletin informativo, las redes sociales, nuestro sitio web actualizado y
las reuniones publicas.

Lo que cambiara a partir del 1 de julio:
e Un unico lugar al que acudir para los servicios de la primera infancia. Todo el
personal de las agencias de la primera infancia estara bajo un mismo «techo».
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e Los programas y servicios de la primera infancia contaran con una solida base
de excelencia operativa sobre la cual seguir construyendo durante los proximos
afnos:

o Practicas y procesos de datos mas robustos

o Una estructura definida para la participacion familiar

o Un equipo de participacién familiar nuevo y en expansion para facilitar la
navegacion por el sistema

o Una clara asignacion de responsabilidades respecto a las funciones y
mandatos de la agencia y de los programas

e Las entidades beneficiarias de subvenciones para la primera infancia utilizaran
un sistema unificado de gestion de subvenciones, Euna, administrado por IDEC.

e Se mejorara el servicio de atencioén al cliente para la resolucion de consultas
sobre los servicios.

e El sitio web contendra informacion sobre los programas y servicios de cada una
de las agencias transferidas.

e |DEC sera oficialmente la agencia principal responsable del Programa de
Asistencia para el Cuidado Infantil, el Programa de Intervencién Temprana, los
Programas de Visitas Domiciliarias y los programas de la Subvencién en Bloque
para la Primera Infancia.

Aspectos de la proxima fase de la transicion:
e Modernizacion de nuestros procesos operativos, dejando atras los sistemas

basados en papel y lapiz.

o Pequenos grupos de padres, proveedores, educadores y personal estatal
comenzaran —o continuaran— probando nuevas modernizaciones y
automatizaciones de los sistemas, con el objetivo de resolver cualquier
inconveniente antes de la implementacién a nivel estatal.

e Revision y documentacién de las practicas actuales de los programas de la
primera infancia, con el fin de comprender mejor cémo incorporar la eficiencia y
la equidad.

o IDEC continuara trabajando con sus grupos de trabajo ad hoc para la
transicion, con el fin de analizar el estado actual de los programas de la
primera infancia y formular recomendaciones.

e |IDEC tendra reuniones periddicas (cada dos semanas) de actualizacion sobre la
transicion, con el propdsito de compartir los esfuerzos de rediseno y recabar las
opiniones de los socios del sistema.

e |IDEC continuara trabajando en la elaboracion de un recuento unico (sin
duplicados) de los nifios inscritos en programas y servicios, a fin de brindar
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transparencia a las familias, los proveedores y las partes interesadas,
permitiéndonos asi tomar decisiones fundamentadas en datos sobre futuros
programas y oportunidades.

e Tras recibir la aprobacion del FBI, se creara una unidad de verificacion de
antecedentes y se agilizara el proceso de verificacion.

jEsperamos con entusiasmo trabajar con todos ustedes a medida que los programas
de la primera infancia realizan la transicién a IDEC!

Pueden comunicarse con IDEC y plantear cualquier pregunta a través de
Questions.IDEC@illinois.gov. Para mantenerse al tanto de nuestro trabajo, les
invitamos a suscribirse a nuestro boletin mensual, donde compartimos novedades
sobre nuestra transicion fluida, la implementacién de tecnologias jy mucho mas!

(7o

Teresa Ramos, Secretary
lllinois Department of Early Childhood

Gracias,
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